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de trayectoria global

En HEINEKEN Espana, trabajamos 4 2 . 2 . .
con el proposito de crear momentos fabricas Mmicrocervecerias
de disfrute que nos unen para en Sevilla, Madrid, en Sevilla y Mdlaga

brindar un mundo mejor. Valencia y Jaén

Somos una gran familia plural de
apasionados cerveceros, con la

motivacion de hacer disfrutar a las
personas y cuidar del planeta. Por 3 1 2 9 k.
ello, la sostenibilidad se sitia en el marcas anos

centro de nuestro negocio y esta
presente en cada una de las acciones
que llevamos a cabo.

y +80 variedades de cervezas  de la Fundacién Cruzcampo
y cider
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Nuestra
ambicion 2025

Hace mas de dos décadas que abrazamos
la sostenibilidad con un enfoque integral:
medioambiental, social y responsable.

Asi queda reflejado en nuestra estrategia Brindando un
Mundo Mejor, nuestra hoja de ruta a través de la que
avanzamos con paso firme para alcanzar los ambiciosos
objetivos que hemos fijado con horizonte 2025:
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Alcanzar las cero
emisiones netas

en produccién .
Somos el primer grupo

cervecero con objetivos

de reduccion de emisiones
avalados por SBTi (Science
Based Targets initiative).

-30% emisiones de CO,e
en toda la cadena de valor

Compensacion del agua
que contienen nuestras cervezas
y ciders

Consumo de agua:
2,61/1"

Maximizar la circularidad

Crecer con nuestra gente

Impacto positivo
en la comunidad

Impulsores de la
responsabilidad

*Litros de agua consumida por litro de cerveza elaborada.

*Todos los datos agggt{j:! mento han sido extraidos del EINF 2023 de HEINEKEN Espaﬁq,\QAENOR.
B L ]
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Comprometidos con nuestro entorno

Apostamos por las energias renovables para ser cero emisiones netas en produccion

-35%

emisiones de COze
desde 2018

100%
electricidad renovable

gracias al suministro de la planta
fotovoltaica de El Andévalo (Huelva)

Jaén elabora sus cervezas
con energia renovable

(94% energia eléctrica solar y energia
térmica procedente de biomasa), siendo
la primera cervecera en lograrlo en Espaia

51%
de energia renovable

en nuestras fabricas

Inauguramos la planta

termosolar de Sevilla

Un proyecto pionero, siendo la primera
planta termosolar de uso industrial en
Espafia, y la més grande de Europa.

A pleno rendimiento se espera una
cobertura del 60% de la energia térmica
de la fabrica de Sevilla, evitando 7.000
toneladas de CO,e al afio

Planta termosolar

en Quart de Poblet, Valencia
Ponemos en marcha una segunda planta
termosolar en Valencia con tecnologia
100% espafiola y componentes locales
(83%), que a pleno rendimiento se
espera una cobertura del 10% de la
energia térmica consumida por nuestra
planta de Valencia, evitando 700 t COe
al afio

Decididamente apostamos
por las energias renovables
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Comprometidos con nuestro entorno
Calculamos y verificamos las emisiones de CO,e a lo largo de toda la cadena de valor

-4.

Nuestra Huella de Carbono 2023*

Agricultura
Procesado

Produccion

Envases ,_ . ﬂﬁ X

iy iy L L
Logistica £ !ﬁ_
Refrigeracién P i
’ it

. N

Decididamente avanzamos

-24% Huella de Carbono (alcances 1, 2 y 3) vs. 2018 en la reducci()n de nuestra

-35% emisiones de alcances 1y 2 vs. 2018 Huella de Carbono
-23% emisiones de alcance 3 vs. 2018

* Calculamos la Huella de Carbono en toda la cadena de valor acorde a GHG Protocol
(alcances 1, 2 y 3) y ha sido verificada por DNV.
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sostenibilidad. 2023 en cifras

Comprometidos con nuestro entorno

Trabajamos para reducir las emisiones de CO.e a lo largo de toda la cadena de valor

(-24% CO,e en 2023)
;& _________________________& |

/ En agricultura En distribucion Junto a nuestros clientes
92% Reparto altima milla con 86%
de ingredien?es d? origen sostenible vehiculos eléctricos de enfriadores ecoe~ﬁcientes instalados en
I‘ * (cebada, maiz y lapulo) A bares de toda Espana
’ En 2023, Cadiz y Cérdoba se unen a Sevilla
4 Primeros fertilizantes bajos y Mdlaga. Con pilotos en Madrid y Bilbao.
en carbono

Impulsamos los primeros fertilizantes
1 bajos en carbono en el mundo junto
r’ a Fertiberia, con unos primeros resultados de
reduccion del CO e del 62% (metodologia
r Cool Farm Tool)

Decididamente el viaje del

%
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Comprometidos con nuestro entorno

Apostamos por maximizar la circularidad

o

Logramos la ambicién de ser

“Cero residuos
a vertedero”

en todas nuestras fabricas,

certificadas acorde a la norma

ZERO WASTE TO LANDFILL

(Zero Waste International Alliance), por
SAICA NATUR en las fabricas de Sevilla y
Jaén y por TUV Rheinland en las féabricas de
Madrid y Valencia

99,6%
de residuos
valorizados

100%
de subproductos
reintroducidos

en otras industrias

AE - g T N S e, B BN

Sustitucion de anillas
de plastico por
anillas de carton

en todas nuestras fabricas

45%
envases reutilizables

puestos en el mercado

82%
envases reutilizables

en el canal de Hosteleria (+6% vs. 2022)

-E\:._r - J -

Decididamente somos cero
residuos y avanzamos

en la circularidad de
nuestros envases
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Comprometidos con nuestro entorno
Protegemos nuestras fuentes de agua

-40%
consumo relativo
de agua

(litro de agua consumida/litro de
cerveza producida)

2,91/

ratio de agua consumida por litro de
cerveza producida en 2023

*' | 1 T i 'Em; 1‘:;“:.!.
Retornamos a las cuencas que 4 ST i)

nutren nuestras fabricas un
volumen de agua equivalente
al que contienen nuestras
cervezas y ciders

Decididamente cuidamos
s g TS del agua que nos da la vida

T .

1.900 millones
de litros de agua
retornados al ano

con los proyectos Dofiana, Albufera y
Jarama (verificado por LimnoTech y DNV)

i
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Comprometidos con nuestra gente

Crecemos cuidando a nuestras personas

Workplace & Wellbeing 90%
departamento desde el que seguimos ValoraCién pOSitiva

trabajando para equilibrar las o )
) P q de nuestras ambiciones en materia de

dimensiones fisica, emocional, profesional . o
) P sostenibilidad y responsabilidad por parte
y social entre nuestra gente

del equipo
Smart Working
define nuestro modelo de trabajo hibrido, 1 659
cada vez con mayor flexibilidad personas formadas*

a través de las iniciativas de nuestro

93% plan formativo
personas con fuerte 24%

sentimiento de orgullo d ]
de trabajar en HEINEKEN Espafia e mu.leres

en posiciones directivas

*Teniendo en cuenta a todas las personas

que han formado parte del equipo alo largo DeCididamente heChos
de todo el afio, ya sean temporales o hayan de personas

dejado de formar parte de la compafiia.



HEINEKEN Espana
Nuestros avances en
sostenibilidad. 2023 en cifras

Somos Nuestra ambicién Comprometidos Comprometidos Comprometidos Decididamente AR D
HEINEKEN Espafia 2025 con nuestro entorno  IEGHITITES dfeRe 1T con laresponsabilidad  juntos logramos mas

Comprometidos con nuestra gente

Impulsamos el talento joven

29 aios
de Fundacion
Cruzcampo

apoyando a los jévenes y fomentando la
cultura cervecera

265
alumnos formados

como profesionales de la hosteleria
en 2023

90%

de empleabilidad

con el programa Talento Cruzcampo

Decididamente abiertos

1.250 al talento joven

beneficiarios directos
y 3 organizaciones beneficiadas

gracias a nuestra accién desde la
Fundacién Cruzcampo en 2023
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Comprometidos con nuestra gente

Apoyamos a nuestra sociedad

273 M€

aportados para el impulso de la
hosteleria en 2023

Lanzamos Eazle
Plataforma e-commerce para
la digitalizacion de la hosteleria
destinada a nuestros clientes

1,6 M€

invertidos en iniciativas de
accion social
L!-J 58%
de la inversion destinada
a educacion

7,5 M€

destinados a inversion ambiental

93%
de materias primas

de origen local
(malta de cebada, grits de maiz
y lGpulo)
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Comprometidos con la responsabilidad

Hacemos de la 0,0 siempre una opcion

(ME RS TOSTADA ~ A NN NN NN NS WSSy |

¥

Lanzamos
Cruzcampo Tremenda

Una cerveza con todo el sabor y la mitad
de alcohol (2,4°)

Amplio porfolio 0,0

y cervezas con baja graduacion,
logrando que nuestras tres marcas
principales tengan una opcién 0,0:
Heineken®, Amstel y Cruzcampo

_
i

Rafa Nadal sigue
siendo embajador
de nuestra Amstel Oro 0,0

Packs con QR

Todos los packs incluyen un QR con

informacion sobre alcohol y salud, ademas ’ I = DeCididamente pr omovemos
de nuestros avances medioambientales : : y - la responsabilidad

y sociales

31% de la inversion en medios
de las marcas destinada a campafas de
0,0 y baja graduacion
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Decididamente
juntos
logramos mas

Brindamos por los éxitos compartidos,
aprendemos y superamos desafios juntos.
Siempre abiertos, inclusivos y diversos...
Porque nos sentimos parte de algo mas grande.
Establecemos estrechas alianzas con proveedores, distribuidores,
clientes y otras entidades, pablicas y privadas, del campo al

consumidor, para alcanzar nuestras ambiciones, pues con decisién
y esfuerzo conseguiremos hacer realidad nuestros objetivos.
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Medioambiental

Nuestra area de enfoque

Alcanzar cero
emisiones netas
de carbono

Maximizar la
circularidad

Hacia cuencas
hidrograficas
saludables

Progreso hacia nuestros objetivos (®

Nuestros objetivos y nuestro progreso

2025
Alcanzar las cero emisiones netas en produccion
(alcances 1y 2)

2040
2025
Reduciun s @ Akcneolescero
emisiones de alcance 3 la cadena de valor
2025

Reducir un 30% las emisiones absolutas en la cadena
de valor (alcances 1,2y 3)

2030
100% ingredientes de origen sostenible

2025
Cero residuos a vertedero

2030
Convertir los residuos en valor y cerrar los ciclos
de materiales a lo largo de la cadena de valor

2025
Retornar el volumen de agua utilizada
en nuestras cervezas y ciders

2030
Maximizar la reutilizacién y reciclaje de agua

2025
Reducir el consumo de agua a 2,6 hi/hl

2023
Tratar el 100% del agua en todas nuestras fabricas

® 6 6 6 6 6 6 ¢ (O @

Nuestros resultados en 2023

l/

= Reduccion de un 35% nuestras emisiones de CO_e
vs. 2018
= 51% de energia renovable vs. al total en produccién

Reduccion de un 23% las emisiones de alcance 3
vs. 2018

Reduccion de un 24% del total de emisiones de
alcance 1,2y 3 vs. 2018

92% ingredientes de origen sostenible
(cebada, maiz y lapulo)

= 99,6% residuos en fabrica valorizados
= Nuestras cuatro fabricas certificadas como
“Cero residuos a vertedero”

Estrategia completada, con objetivos definidos
y acciones en curso

Retornamos a las cuencas que nutren nuestras
fabricas un volumen equivalente al que contienen
nuestras cervezas y ciders

Continuamos con las acciones de circularidad del agua,
con 0,2 litros de agua reutilizada internamente por
litro de cerveza

2,9 hl/hl (reduccion del 40% vs. 2008)

100% de aguas tratadas

AGUA LIMPIA 12 PRODUCCION 13 e
YSANEAMIENTO YCONSUMD PORELCUINA
RESPONSABLES

(¢] 0 @
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Social

Nuestra area de enfoque

Abrazar la inclusion
y la diversidad

Un lugar de trabajo
justo y seguro

Impacto positivo
en nuestras
comunidades

Progreso hacia nuestros objetivos (®

Nuestros objetivos y nuestro progreso

2025 2030

Equilibrio entre géneros: 0 Equilibrio entre géneros:
30% de mujeres en la 40% de mujeres en la
alta direccién alta direccion

2023
Al menos el 65% de los equipos de liderazgo seran
nacionales

2023
100% de managers formados en liderazgo inclusivo

2023
Salario justo para el equipo: cerrar cualquier brecha

2023
Igual salario por igual trabajo: evaluaciones y acciones

2030
Garantizar estandares de vida y trabajo justos para
empleados externos y promotores de marcas

2030
Crear capacidad de liderazgo para lograr cero
accidentes fatales y lesiones graves

2030
Una iniciativa de impacto social desarrollada al afio

2025
Abastecimiento local de materias primas

d

¢ 6 6 6 6 o o o

Nuestros resultados en 2023 " AL P
%0« mpacro ey com

24% mujeres en posiciones directivas

79% de directivos nacionales

100% de managers capacitados en practicas inclusivas

Medidas aplicadas para reducir la brecha existente,
garantizando evaluaciones salariales 100% justas

Evaluaciones realizadas y planes de accién implementados
para pagar un mismo salario por un mismo trabajo

Medidas aplicadas para garantizar estandares de vida y
trabajo justos para empleados externos y promotores de
marcas

Formacién en materia de seguridad mediante
1.081 horas impartidas

Iniciativas sociales desde la Fundacién Cruzcampo
para impulsar el talento joven, destacando el programa
Talento Joven

93% de materias primas locales (malta de cebada,
grits de maiz y lapulo)

IGUALDAD TRABAIO DECENTE
DEGENERD Y CRECIMIENTO
Mic

g | af
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Responsabilidad

Siempre una opcion

o,
Nuestros objetivos y nuestro progreso Nuestros resultados en 2023 ’

Opcidn 0,0 en nuestras tres marcas principales: oy
2023 Heineken®, Amstel y Cruzcampo Ml J
Asegurar que todas nuestras marcas ‘
estratégicas tengan opcion 0,0

Lanzamiento de Cruzcampo Tremenda,
con la mitad de alcohol (2,4°)

G O 45% de nuestros envases con requisitos de la nueva

Informacién clara y transparente en el e ) .
100% de nuestros productos Politica Global de Labelling aplicados

Abordar el uso nocivo

2023 (anualmente) Alianza con Cerveceros de Espana para contribuir a
Alianza para informar sobre la ‘ informar y facilitar un consumo consciente basado en la
responsabilidad y moderacion responsabilidad y la moderacién

Hacer que la

moderacion 2030

G 6% del gasto en medios de Heineken® invertido en

b . . D6 .
10% del gasto en medios de Heineken® invertido campafias de consumo responsable

sea atractiva en campanas de consumo responsable

12 PRODUCCION

g
VBIENESTAR YCONSUMO
[

Progreso hacia nuestros objetivos (® e QO
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Reconocimientos que avalan nuestros avances

Premio a la Innovacion en
Formacion y Seguridad Vial

Otorgado por AEGFA también en los
Premios Flotas 2023, como reconocimiento
a las buenas practicas que llevamos a cabo

a cabo en esta categoria

Premio al Impulso de la
Movilidad Eléctrica

Concedido por Asociacién Espafiola
de Gestores de Flotas y de Movilidad
(AEGFA) en los Premios Flotas 2023, por
nuestro pionero proyecto Ultima Milla

facifits

management @8lservices =%

Premio Facility & Management
al Mejor Proyecto

Concedido a CBRE GWS por el modelo de
prestacién de servicios centralizado en nuestras
oficinas y fabricas que, desde hace dos afios, nos
permite agilizar los procesos de trabajo, asi como

facilitar la optimizacién de los recursos

a Wellbeing

2 COMPANY

Certificacion Top Wellbeing
Company y Top Diversity Company

Otorgado por INTRAMA, logrando posicionarnos
entre las treinta empresas en Espaia con
mejores prdcticas en la implantacién de politicas
de salud y bienestar, ademas de ser reconocida
por nuestro compromiso con las politicas de
igualdad, diversidad e inclusién

inforetail

Premio a la Mejor Estrategia
de Marketing

Concedido por Inforetail, que otorga estos
galardones reconociendo las prdacticas
realizadas durante 2023 en el sector de

gran consumo y retail

Premio Innovacion
Producto del Ano

En la categoria Cervezas de baja
graduacién para Cruzcampo
Tremenda, a partir del estudio
realizado por Netquest y Samplia
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Asi sentimos y asi hacemos.
Unamos fuerzas y seamos juntos...

#DecididamenteHEINEKEN Disenao por: Boomars


https://www.ecoavantis.com/

